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A CARTA AOS ACIONISTAS

OBJETIVOS 2020

Caro acionista,

A Michelin solidi®cou sua Nova Etapa de
Conquistas, baseada!no!seu!poder!delinova'#o,!nal
melhorialde!sua!competitividade!e!na!sualdin$mica!
de!crescimento!nos!segmentos!de!mercado!em!alta.!
Nesses!tros!&ltimos!anos,!o!Grupo!realizou!progess
cont'nuos!elsualestrutural®nanceira!®coulclaranteh
refor"ada.

Em!umal!novalfase!de!progresso!e!de!desenvolvimerito,
a Michelin est" atualmente comprometida com

os seis grandes objetivos de desenvolvimento
sustent"vel para 2020.

Lideran%a do desempenho dos nossos produtos: !melhorar!o!desempenho!de!
nossos!produtos,!em!termos!de!segurana,!consumo!tteombust'vel,!durabilidade!
elconforto,!reduzindo!sempre!a!necessidade!de!mai@s-primas:!os!novos!produtos!
lan"ados!em!2020!trazem!pelo'menos!10)!de!melhorialquando!comparados!aos!
fabricados!em!2010.

L!der industrial respons"vel: !produzirlde!formalrespons vel,!reduzindo!em!40)!
a!Pegada! Ambiental!dos!sites!Michelin,!ter'umallagficalrespons vel!diminuindo!
em!10)!suas!emiss*es!de!COy,'e,!por!®m,!terlcompras!respons veis!comprovando!
que!nossos!principais!fornecedores!atendem!+s!exigdas!da!Michelinlem!termos!de!

D O S S I | desenvolvimento!sustent vel.
. Desempenho ®nanceiro sustent'vel: !dispor!de!lum!Tuxo!de!caixallivre!nalordem!

de!l!bilh#olde!euros!elalcan"arlum!retorno!sobre!gatais!empregados!maior!ouligual!

O que acontece com ais)

. . Engajamento em favor do bem estar e do desenvolvime  nto dos funcionrios: !
OS p n e u S | n Se rV | Ve | S') melhorarlalseguran”alnoltrabalho,!alcan"arle!mantéumaltaxa!delengajamento!
- - dos!funcion rios!do!Grupo!em!85!),!elassegurarluma!taxa!de! 75)!dos!postos!de!
management!ocupados!por!funcion rios!oriundos!de!meimenta“#olinterna.

P"ginas 4/5 Viver em harmonia com as comunidades locais: lincentivar!olenvolvimento!dos!
funcion rios!lem!a™*eslvoltadas!paralavida local ,!dedicando!30.000!dias!de!trabalho!
portano.!Contribuirlparalalempregabilidade!daglopula%&es locaidcomprometendo-
nos!alcriar!2.000!postos!deltrabalho!paralsustentkleconomia local .

Promover a melhoria da qualidade de vida atrav#s de ~ uma mobilidade
sustent'vel: !reforarlnossas!a"*es!em!favor!da!seguran“a!rodovia,!promover!
solu"*es!de!mobilidade!limpas!e!criativas!e!solu"gde!renova"#o!e!reciclagem!em!
prol'delumaleconomialcircular,!desenvolver!o!prograal?Reduzir,!Reutilizar,!Reciclar!
elRenovare.

Como!pode!observar,!caro!Acionista,!a!Michelin!('unGrupolrespons vel'e!rent vel!
que!selcompromete!com!convic"#o!elentusiasmo!pardtzan“ar!grandes!objetivos.

Estoulcerto!de!que!seremos!bem!sucedidos.

Jean-Dominique Senard
Presidente!do!Grupo!Michelin
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A empresa em numeros

Informa#$o ®nanceira em 30 de setembro de 2013:

A Michelin anunciou vendas Il'quidas de
15,282 milh"es de euros

Marc Henry,
Diretor!Financeiro!do!Grupo

¥ Os mercados do pneu:
Mercados bem orientados no 3é trimestre, como esper  ado:

Passeio Caminhonete:  mercados em alta, com exce+€0 Caminh"o e i nibus: recupera-€o tecnica na Europa
da Europa Oriental no 3¢ T e ainda hesitante na America do Norte
Mercados em 30 de setembro 2013 / 2012 Primeiro equipamento Mercados em 30 de setembro de 2013 /2012 Primeiro equipamento
(varias€o em %, em quantidade de pneus) M Reposis€o (varias€o em %, em quantidade de pneus radiais) M Reposi-€o
Fonte: Michelin Fonte: Michelin
Total o Total
- +9% 4%
221 !!\;lJC:e +205 3% Europa +3% *l
+4%  +4% . Americal
t do Norte 0% G
Europa’ - (menos +ndia)
- . +9%
1% #sia +4%
2% (menos $ndia) -9% €fricarsndia
Amlrica” +6% Oriente Medio
do Sul #frica $ndia 704

i I 3%
+9% +9% SUL d':ﬂ 2 Americal  +40%
+5% do Sul

+5%

T

-10%

PNEUS DE ESPECIALIDADES
ENGENHARIA CIVIL

O!mercado!de!pneus!de!minera“#o!continualcrescendelsegue!forte!paralos!pneus!radiais!de!grande!dimstio.!Aldemandalem!1&!equipamento!permanece!
em!baixalna!Europale!nalAm(ricaldo!Norte,!penalizadparticularmente!pelo!consumo!do!estoque!dos!consitores.Elalselestabelece!aoln'vellde!2010.
Ol!mercado!de!pneus!destinados!+slinfraestruturastslpedreiras!est !fraco!nos!pa‘'ses!maduros,'em!partilarinalAm(rica!do!Nortelondelalqueda!(lacentuada
Elelest Ipenalizado!por!'um!consumo!dolestoquelaindanportante!daldistribui"#ole!porlum!n'vellde!ativilade!em!retra"#o.

AGRECOLA

Aldemanda!mundial'no!mercado!de!primeirolequipamertg!sofre!lumallevelquedalnos!pa‘ses!maduros.!O!mercadie!reposi"#o!come"alalselrecuperar!
lentamente!nalEuropa,!mas!sempre!em!retra“#o!na!Anica!do!Norte.

¥ As vendas I'quidas da Michelin
Nos 9 primeiros meses do ano, as vendas I'quidas est<o em 15,282 milh>es de euros, ou seja, uma redus«o de 860 milh>es ( -5,3%) em relas«o
ao mesmo per'odo de 2012. Os seguintes fatores contribu’ram para esse resultado:

Volumes: menos 52 milh>es de euros:  olefeito!favor vellde!2)!dos!volumes!no!3éltrimestre,!ap/s!almelhoralobservadalno!2é!trimestre,!levalalumal
quase!estabilidade!no!®&m!de!setembro,!em!linhalcom!o!objetivolanual!do!Grupo.

Mix/Preso: menos 377 milhes de euros: !o efeito mix-pre%o !9-!2,3)!no!®&m!de!setembro;!traduz inicialmente a estabiliza%$o dos pre%os de
reposi%$o,ap/slos'reposicionamentoslespec'@cos!decididos!paralalgumas!gamas!de!Passeio!Caminhoeets ajustes contratuais ligados 's mat#rias-
primas .!0!efeito!mix!9<!60!milh*es!de!euros!no!®&m!de!setembro;!traduz!principalmente!o!posicionamento!premium!da!marca!MICHELIN.

Variae««o das taxas cambiais: menos 431 milh>es de euros: !o impacto das paridades de c(mbio !9-15,3)!no!3é!trimestre!e!-12,7)!no!@&m!de!
setembro;combina a baixa do d)lar americano, do d)lar canadense, do real brasileiro, do iene japon*s e de outras divisas.

¥ Perspectivas 2013:
Considerando uma perspectiva de crescimento dos vol umes no quarto trimestre, a Michelin se mantZm conf  iante em seus objetivos de
volumes estfveis em 2013 lem!lum!ambiente!de!mercados!em!recupera“#o,!mas!aialfracos!nos!pa’‘ses!maduros!elem!crescimentolnosiros!mercados.

Facelalum!ambiente!de!paridades!monet rias!que!v¥saldeteriorando!desde!meados!de!2013,'a!Michelin!der Iconstatarlum!efeito!de!c$mbio!negativo!
maislimportante!quelaquelelesperado!nolin‘cio!do!am

Nesselcontextop Grupo preve um resultado operacional antes dos e lementos n<o recorrentes, sem considerar o efeito ¢ ambial, que poders
ser superior “quele de 2012 da ordem de 150 milh>es  de euros.

Paralcompensar!os!efeitos!monet rios,!a!Michelin!anentalainda!mais!o!controle!de!gest#oldas!suas!atawcas, principalmentelumalpilotagem!refor'adal
delsua!margem!brutale!do!conjunto!de!seus!custos.

Nessalconjunturag Grupo confirma seu objetivo de fluxo de caixaliv  re em linha com o objetivo estrutural de 500 milhse s de euros e de uma
rentabilidade dos capitais empregados superiora 10  %.
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Visto por dentro

Um!m(tier:! desenhista de pneus

Guillaume Andr# # desenhista de pneus na Michelin.  Seu m#tier? Ele o de®ne como um mtier criativo em
contextos delimitados, complexos e estruturados. Es  se engenheiro tem a miss$o de materializar a inova% $o
na oferta de produtos da Michelin para o grande p+b  lico.

aConsiderando que as necessidades de nossos clientmudam vez mais os limites do possivel. Acompanhar o desenvolvimento
constantemente, imagino e explico o potencial coneto de novas de nossos conhecimentos e de nossa experilncia técnica é a
tecnologias ! luz da realidade industrial e ®nand&®, nos explica.  chave para o controle perfeito de todas as performances desses

Apesar de seu aspecto simples, o pneu &, na verdade, um(,ﬂfuturo’s_pn?us_, seja rgsist!ncia, consumo ou |('jesgastg..: Este
autintica concentrac’o de altas tecnologias. Ele é o Gnico €X€rcicio € ainda mais complexo com relac’o %s limitac#es
ponto de contato entre o veiculo e o solo, e deve adaptar-se IMPOStas pelos contextos industriais e $nanceiros.”

a condic#es variaveis de uso e responder a necessidades muitéQualquer que seja a zona geogra$ca para a qual eles s"o

distintas, muitas vezes antagodnicas. desenhados, nossos produtos devem ter sempre uma qualidade
. irretocavel e permitir que nossos clientes saboreiem plenamente
Futuras gamas dedicadas de usos “extremos® as performances sem ser conscientes de sua complexidade
aMeu "ltimo desa®0?2 [ecnok')gica_"

“Os diretores técnicos da Linha Produto Passeio e Caminhonete“Meu métier é apaixonante por seu aspecto criativo, através do
langaram um projeto de desenvolvimento prévio para aperfeicoar processo de desenho que contribui para desenhar o DNA das
o equilibrio das performances de nossas futuras gamas adaptadasuturas gamas Michelin.”

aos usos ditos “extremos”, caracteristicos de certas regif#tes )

em crescimento como a China, o Brasil e a india. Trata-se de© tango argentino

desenhar um pneu com uma estrutura cada vez mais resistente,Graduado pela POLYTECH da cidade de Tours, e nas horas vagas
que o torne mais seguro em qualquer circunstancia, em estradasdancarino de tango argentino, este franc!s de 33 anos cursou a
muito deformadas que costumam ter muitos buracos e outras escola interna do desenho de cozido, chamada mais comumente
surpresas.” de a Escola do pneu. Este curso de formag"o, diz, “me ensinou o
“Os produtos especi$camente elaborados para essas condic#edIUe € Um pneu e me deu os meios necessarios para compreender
de uso devem ser desenhados com outro equilibrio da MeINOr sua mecanica e suas diferentes performances’”.
performances, de forma a aumentar sua resist!ncia aos choques. Criatividade, curiosidade, interpreta¢o e rigor: ssas s"o,
Para isso, uso novas tecnologias, e devo imaginar a forma maissegundo Guillaume André, as principais qualidades requeridas
criteriosa de implementéa-las para cumprir o que foi pedido para exercer esse meétier... Qualidades comuns e necessarias
no caderno de especi$cac#es, sem nunca perder de vista agara qualquer dangarino de tango. No entanto, uma qualidade
necessidades do cliente.” suplementar, propria % arte dessa danca, € muito apreciada: a

“Novas arquiteturas, novos materiais para seguir superando cada'MProvisac-o...
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Dossi!

O gue acontece com 0S
pneus Inservivels?

A regulamentas<o relativa aos pneus inserv'veis \vasmelhorar a coleta e o tratamento de 350.000 toredias
de pneus que chegam ao final de vida a cada anoMichelin participa ativamente desse processo.

Um assunto de todos

AMichelinidefendelnalind&strialmundiallolprinc'pitleresponsabilidade!
do! produtor! na! coleta! dos! pneus! inserv'veis! com! unhia@®c cia!
demonstrada! 9Europa! =6)! de! taxa! de! valoriza"#o,! Brsil! =7);.! Ela!
participa! ativamente! dos! diversos! grupos! de! trabadhencarregados!
de! promover! a! instaura"#o! de! atividades! de! valoriz#o! nos! pa'ses!
emergentes.

350.000 toneladas de pneus a cada ano

Alregulamenta"#o!relativalaos!pneuslinserv'veis!alsnelhorar!alcoleta!
eloltratamento!de!350.000!toneladas!de! pneus!que! abgam!ao!@nal!
de!vidala!cada'ano.!Ela!prev%! que!al coletal e!a! éfiai#o! dos! pneus!
inserv'veis! stto! da! responsabilidade! dos! produtoresl! importadores!
de! pneus,! dentro! dos! limites! da! tonelagem! comerciaida! no! ano!
anterior.

Al participa"#o! dos! produtores! garante! um! tratamentddos! pneus!
inserv'veis!lem!condi"*es!satisfat/rias!9interrup"#da! constitui"#o!dos!
estoques;,!valoriza"#o!e!reciclagem!e®cazes!dostpis.

A coleta dos pneus inserv!veis

Os!pneuslinserv'veis! podem!ser!recolhidos! nas!ldjas! momento! da!
compra! dos! pneus! novos,! (! o! princ'pio! do!2um! por! un?.Os! pneus!
inserv'veis!de!ve'culos!leves!de!particulares! ejmséus! de! ve'culos! de!
duas! rodas! tamb(m! podem! ser! levados! para! postos! dedleta.! Para!
isso,!eles!devem!ser!retirados!do!aro!e!estar!serttia.

Os profissionais do setor
FRP

A valoriza%$o dos pneus inserviveis

Umal! vez! coletados,! os! pneus! s#o! classi®cados! ehts! para! as!
atividades! de! valoriza"#0.! 9esquema! anexo! de! prosamento! de!
pneus!usados;
-lem!energia:!alimenta#o! de!fornos!de! cimenteiragiue! disp*em!de!
um!sistemalde!limpezalelde!®Itragem!das!fuma’as,

-lem! produtos! acabados:! o! pneu! (! triturado,! transfemado! em!
granulado! ou! em! p/! para,! em! seguida,! ser! utilizadoha! fabrica"#o!
de! produtos! acabados! tais! como! pisos! esportivos,!gaas! para!
revestimento,! solos! amortecedores,! paredes! antirdd,! rodinhas! de!
lixeirass

Os! pneus! tamb(m! podem! ser! utilizados! inteiros! em! @#o! de! sual!
resist%ncia:! muros! de! conten"#o! ou! contra! avaland)berefor'os! em!
rodovias!etc.

Liberdade para as carca%as

Umal! vez! utilizada! a! primeira! vida! do! pneu,! as! cartas! radiais! dos!
pneus! de! carga! podem! receber! uma! nova! banda! de! rogam! e!
Tancos! novos.! O! conjunto! (! cozido! em! um! molde! parduni-lo.! Al
recapagem!MICHELIN!garantelas!qualidades!do!novpeimite!utilizar!
por!muito!mais!tempolessas!carca"as!muito!robustash!benef'cio!do!
meio'ambiente!e!dos!clientes.!No!entanto,! alguns! pees! consideram!
as!carca"as!como!res'duos!e!pro'bem!sualcircula"#o'der'mundiallda!
recapagem! com! processos! de! alta! qualidade,! a! Mich@lpromove! a!
livre!circula"#o!de!carca"as!paralrecapar.

Aliapur !

Em! 2004,! alguns! membros! da! Associa"#0! Francesa! dodDs! fabricantes! de! pneus! criaram! na! Fran"a,! no! inadide!

Importadores!de!Pneusicriaram'alFrance!Recyclage®matique!
9FRP;,!um! grupo! de! interesse! econ>mico! com! o! obyetide!
cumprir! as! obriga"*es! regulamentares! desses! membrbsm!
termos!de!coletalelelimina"#o!de!pneuslinserv'veldlempresal
COPREC! foi! criada! em! 2005! e,! em! 2008, ! sete! fabricezs! a!
adquirem!paral!responder!suas!obriga"*es!regulamentas.

Um! pneu! (! declarado! P.U.N.R.! pelos! pro@ssionais!!deetor!
quando!j 'n#o! cumpre! sua! fun"#olinicial:! a! mobilidale! com!
todalseguran“a.!

Desde! muitos! anos,! os! fabricantes! trabalham! para!tesider!
a! vida! &til! do! pneu! tanto! para! aumentar! a! rentabitade! e!
economizar!energia! quanto! para!retardar! o! aparecinmo! da!
situa"#o!de!P.U.N.R.!

Assim,!um! pneu! de! passeio! percorre! atualmente! na! Eapa!
40.000!Km!em!m(dia,!contra!15.000!em!1=50.
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2012,! a! empresa! ALIAPUR! para! cumprir! coletivamente!
suas! obriga"*es.! Seu! objetivo! (! desenvolver! e! imptear!
umal!pol‘ticalambiciosa!e!pe>nrmanente!de!valorizattdos!
P.U.N.R.!«Pneu!Usado! N#o! Reutiliz vel»!sobre!novhakes!
econ>micas!e!t(cnicas.!
Constitu'dapelosbprincipaisfabricantesde pneuBgidgestone?
Firestone,!Continental,!Dunlop,!Goodyear,!MichelifKleber,!
Pirelli;,! conscientes! de! suas! responsabilidades! emdt(ria!
de! meio! ambiente,!a! ALIAPUR,! sociedade! anima,! tendih
objetivolorganizar'!alcoletalde!pneus,!reunirle!deswolver!a!
valoriza"#o!de!pneuslinserv'veis!no!territ/rio!fras%s



1

Compra de pneus novos

Desmontagem de pneus
usados para substituie<o

Armazenamento de pneus na
loja em casamba ou em pilhas

2

Coleta gratuita por um ve’culo da Aliapur:
carregamento manual do caminh<o ou transferencia
da casamba para o reboque

3

Entrega no centro de coleta

Coleta manual ou
Coleta automatizada
(carambas)

Triagem para selecionar os pneus reutiliztveis (PUR
sa'da desses pneus para recapagem ou lojas de ocasb.

Entrada com os dados para
fins de rastreabilidade

4

Entrega de pneus usados n«<o reutiliztvei
(PUNR) na plataforma Aliapur.
Pesagem do caminh<o cheio e 0y, e
vazio. A Aliapur paga s .
empresas de coleta

Entrada com os dados para
fins de rastreabilidade

Preparas<o ou trituras=<o, ou armazenamento
em compartimentos especiais

Entrega nas empresas de valorizas<o

Horizontes Novembro!de!2013- 05




O gue € noticia

SAL&O

Em!Frankfurt,!
a Michelin

se dirige aos
apaixonados

O! Sal#o! de! Frankfurt! ocorreu! de! 10!a! 22! de!
setembro.!Parala!Michelin,!foi'aloportunidade!
para! se! dirigir! a! um! p&blico! estrat(gico:!
consumidores! apaixonados,! para! os! quais! o!

autom/vel! (! bem! mais! que! um! meio! de!

transporte.! Com! um! bom! n'vel! econ>mico,!
eles! d#o! uma! import$ncia! muito! grande! ao!
prazer!de!dirigir,! +! performance,!aos! esportes!
automobil'sticos! e! +! imagem! 9este! p&blico!

representa! 21)! do! mercado! mundiall e!

oferece! +! Michelin! um! forte! potencial! de!
crescimento;.! Al credibilidade! da! marca!
MICHELIN,!reconhecida! e! apreciada! por! esses!
consumidores,! se! baseia! em! sua! hist/ria,! em!
sualexcel%ncialde!produtos!e!seulengajamento!

em!competi“#o.

O!lan"amento! do! novo! pneu! MICHELIN! Pilot!
Sport! Cup! 2! durante! o! sal#o! dever !ajudar! a!
®delizar!ainda!mais!esse!p&blico!t#o!exigente.!
Al renova"#o! recente! de! contrato! exclusivo!
de! parceria! com! a! Prosche! tamb(m! dever !

contribuir!paralisso.
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MICHELIN PRO4

1 milh$o !de!pneus!de!
bicicletalvendidosJ

Em!um!pouco!mais!de!um!ano,! 1!milh#o! ao! consumidor! seguran“a,! prazer! de!
de!pneus!MICHELIN!Pro4!foram!vendidos.!guiar! e! longevidade! quilom(trica.! Essa!
Umalcifralrecorde!paralessalnovalgamalde! capacidade! de! reunirl em! um! mesmo!
bicicleta! de! estrada! que!j ! (!um!grande! pneu! todas! essas! performances,!
sucesso! comercial! com! suas! 5! vers*es!frequentemente!antag>nicas!e!sem!impor!
gue!atendem! +s! expectativas! dos! ciclistaslnenhum! sacrif'cio! para! os! usu rios,! (!
mais! exigentes.! Gra"as! +! tecnologia! simplesmente!a!materializa"#o!da!®loso®a!
MICHELIN! Bi-Compound,! mistura! in(dita! de! desenvolvimento! global! do! Grupo:!
de! dois! compostos! diferentes! no! mesmo! Michelin!Total!Performance.!

pneu,! al gama! MICHELIN! Pro! 4! oferece!

%NDIA

Um primeiro pneu
protitipo em!Chennal

Ap/s! o! Pau-Brasil! 9Brasil;! e! Shenyang! Mais'de700'pessoas, tantoldal@ndialquanto!
2! 9China;! em! 2012,! chegou! a! vez! do! de!outras!partes!do!mundo,!participaram!
3é! grande! projeto! de! investimento! do! dessalaventura.!350!funcion rioslindianos!
Grupo,! a! f brica! de! Chennai,! na! @ndia,! receberam! treinamento! em! 12! pa'ses.!
produzir'seu!primeiro!pneu!prot/tipo. Estelsite!produzir !mais!de!1,5!milh#o!de!
pneus!PL!anualmente.



COMUNICA'&O DIGITAL

Ajuda!nalcondu"#o!com!!
nossas aplica%&es

AlMichelin!lan"alo!MICHELIN!Mobility! Apps,!uma!
gamal! de! aplicativos! gratuitos! para! acompanhar!
o! viajante! em! todos! seus! deslocamentos,! sejam!
eles!particulares! ou! pro®@ssionais.!Ele! est!
dispon'vel! desde! 30! de! setembro! nal
Fran"ale,lat(lo!/®&nalldo!ano,lestar !

dispon'vel! at(! o! &nal! do! ano! na!

Alemanha,! na! Espanha,! na! It lia!

e! no! Reino! Unido.! Gra"as! +! sua!
experi%ncia!com!produtos!e!servi'os!
relacionados! com! a! mobilidade! das!

pessoas,! especialmente! com! mais! de!

50! milh*es! de! consultas! por! ano! aos!
sites!de!ajuda!+!viagem,!a!Michelin!reavalia!sua!
miss#o! enriguecendo-a! em! 2013! com! servi"os!
ainda!mais!completos.

Escolher! o! bom! pneu,! dispor! de! conselhos! de!
manuten"#o,! preparar! e! calcular! seu! itiner rio,!
serlinformado!em!tempo!real!sobre!as! condi"*es!
meteorol/gicas! ou! de! tr$nsito,! encontrar! e!
reservarlum!hotel'ou!um!restaurante,!visitarluma!
regi#o¥s! essas! s#o! algumas! das! funcionalidades!
gue!cabem!nalpalmalda!m#o.

TROF+U

Michelin, melhor
assembleia do CAC 40

O Grande Pr*mio da Assembleia
Geral 2013, pilotado pela consultoria
Capitalcom, recompensa as empresas
cuja Assembleia Geral corresponde

's melhores pr'ticas do lugar. Ele foi
atribu!do ' Michelin pela 2exaustividade

e pela clareza da apresenta%$o de

seu modelo econ7mico®. A Cerim7nia

de Entrega do Grande Pr*mio da
Assembleia Geral 2013 contou com a
presen%a de Jean-Dominique Senard, em
10 de julho, no Pavilh$o d8Armenonville
;Paris<.

AVI&O

Boeing escolhe
Michelin em

reposi#$o

A Linha Produto Avi$o da Michelin
acaba de ®mar um acordo com a
Boeing para equipar seus avi&es
no mercado de reposi%$o. O
acordo permitir" ' Michelin testar
e quali®car o pneu MICHELIN Air X
com a tecnologia NZG para 0 B===
Classic, B=>=->, B=== ER e B=3=NG
no mercado de reposi%$o. Um
sucesso que permite refor%ar
nossa posi%$o de l'der mundial
em pneu radial nesse segmento
comercial, 0 mais importante do
mercado aeron'utico.

CLASSIFICA'&O

Fabricante n(mero 1
de pneus da Am)rica
do Norte*

Segundo a classi®ca%$o divulgada pelo
site RubberNews.com, a Michelin Am#rica
do Norte se tornou a fabricante n+mero

1 de pneus da Am#trica do Norte em 2012
com um faturamento de 9,96 bilh&es de
d)lares, ultrapassando a Goodyear em
cerca de 300 milh&es de d)lares.

Gra%as aos investimentos no aumento de
suas capacidades de produ%$o em pneus
GC nas f'bricas de Anderson e Lexington,
0 Grupo dever" refor%ar seu crescimento
nessa regi$o nos pr)ximos anos.
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Mais proximo dos nossos acionist

SALIO ACTIONARIA B 22/23 DE NOVEMBRO DE 2013

Palais des Congres de Paris

AlMichelin!estar !presente!no!Sal#0!ACTIONARIAlque!ocorrer Ino!
Palais!des!CongrQs!de!Parisinos!dias!22!e!23!de!'novembro!de!2013.

Ser lumaloportunidade!para!dialogar!e!renovar!nossos!la"os!mais!
fortes!com!nossos!acionistas!individuais! cada! vez! mais!numerosos!
elque!v%m!nos!visitarlno!estande.

Al(m! disso,! tamb(m! ser! a! oportunidade! de! receber! futuros!
acionistas!que!querem!saber!mais!sobrelalnossa!Empresa.

As! equipes! de! Relacionamento! com! os! Acionistas! e! do! Servi“o!
de! Consumidores! Michelin! poder#o,! durante! esses! dois! dias,!

responder!altodas!as!perguntas.

A reuni$o anual de Paris, que contar" com a presen%a de
Jean-Dominique Senard, Presidente do Grupo Michelin, ser"
realizada coincidindo com o sal$o ACTIONARIA, em 23 de
novembro das 14h30 's 16h.

VISITA DE UM SITE MICHELIN

«Estou! muito! emocionado! porque!
pensaram! em! mim»,! declara! esse!
acionista! da! cidade! de! Saint-Etienne,!
Fran"a.

Durante a celtima Assembleia Geral,
nosso Presidente, Jean-Dominique
Senard, disse: OVamos implantar
visitas "s unidades industriais da
Michelin na Franea para os acionistas
mais fiZis e para aqueles que tem uma
presenea s—lida em nossos servieosO.

Desde! 24! de! outubro! passado! isto!
se! tornou! realidade.! O! Servi'o! de!
Relacionamento! com! os! Acionistas! e! a!
equipe! de! dire"#o! do! site! organizaram!
umalvisital +!f brica!lMichelin!lde!Roanne,! carteira! de! dimens*es! muito! variada!
especializada! desde! 1=74! na! fabrica"#0! 9mais!de!150!dimens*es!diferentes!de!16!
delpneus!delaltalelalt'ssimalgama.! al20!polegadas;.

Seus! clientesV! Marcas! de! prest'gio! taislO! site! celebrar ! em! 2014! 40! anos! de!
como!BMW,!PSA,!FORD,!AUDI!com!umalexist%ncia.

EVOLUCIO DA COTACIO DA ACIO
(base 100: 31 de dezembro de 2009).

— Michelin
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Agenda

Nossos encontros com 0s acionistas
26 de novembro de 2013:
3 de dezembro de 2013: Pau

Uma equipe a seu servi#o

Servigo Relag#es Acionistas Individuais

N° Verde (Franga apenas, chamada
gratuita): 0 800 000 222

Telefone: +33 (0) 4 73 98 59 00
Fax: + 33 (0) 4 73 98 59 30

E-mail:

Actionnaires-individuels@fr.michelin.com

Sede social:

Compagnie Générale

des Etablissements Michelin

12 cours Sablon

63040 Clermont-Ferrand Cedex 9 —
France

D www.michelin.com/actionnaires

Ficha de identidade da a#$o
em 31/10/2013:

C-digo ISIN:  FR0000121261
N(mero de a#'es:  187.383.381
Cota#$o de fechamento: 77,02 €
Varia#$o desde 01/01/2013: 7,58 %
Capitaliza#$o burs.til:

Reparti#$o do capital em 31/10/2013:
P Funcionriosl,4 9

P Acionistas individuaisi0,6 9

P Autodetenso 1,39

D Institucionais Residenteg6,3 9

P Institucionais N<o-Residente§0,4 9

Estrasburgo

14,4 bilhles €
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